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En BCD Meetings & Events, la sostenibilidad es parte de nuestros
valores y en la forma en que nos presentamos ante nuestros
clientes. A medida que el panorama geopolitico y econémico
continta evolucionando en 2025, nuestro compromiso no cambia.
De hecho, nuestro enfoque en impulsar resultados sostenibles
significativos y medibles no ha hecho mas que profundizarse.

Como empresa, tenemos el objetivo de reducir nuestras emisiones
totales de carbono en un 35% entre 2024 y 2030. Este ano se

han seguido adoptando medidas y se ha intensificado la atencién
prestada a la consecucién de resultados medibles para alcanzar
ese objetivo.

Al reflexionar sobre el afo pasado, estamos orgullosos de ser
reconocidos con nuestra quinta insignia de platino consecutiva
de EcoVadis, nuestras certificaciones globales en ISO 14001 y
45001 y la alineacién continua con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de las Naciones Unidas, estas son solo algunas de las
formas en que nos hacemos responsables. Junto a esto, estamos
trabajando con socios selectos de la industria para desarrollar
soluciones innovadoras que brindaran un valor y un impacto

de sostenibilidad ain mayores a nuestros clientes.

o

Entendemos que, para impulsar acciones sostenibles, las empresas

deben lograr un equilibrio entre las personas, el planeta y las ganancias.
Este enfoque de triple resultado es mas relevante que nunca y, a medida
que nuestros clientes navegan por las presiones econémicas y los objetivos
cambiantes, sabemos que las prioridades a corto plazo pueden cambiar,
pero la urgencia y los objetivos a largo plazo en torno a la accién climatica
no lo hacen. Es por eso que hemos seguido avanzando con nuestros
objetivos para 2030 y fortaleciendo la directriz interna para gestionar
nuestra propia huella.

Como lideres en la industria de reuniones y eventos, reconocemos que
es nuestra responsabilidad no solo liderar con el ejemplo, sino también
dar forma activamente al futuro de las practicas sostenibles en todo el
sector. Juntos, podemos impulsar el cambio necesario para proteger
nuestro planeta y garantizar una industria préspera y resiliente.

Feliz lectura,

Global President
BCD Meetings & Events

Nosotros, compradores y viajeros corporativos, aerolineas, hoteles,
empresas de gestion de viajes y todos los demas actores de nuestra
industria, debemos actuar juntos para reducir las emisiones de

carbono generadas por los viajes de negocios.”

BCD Travel

Global Chief Executive Officer



dar forma a un futuro mas sostenible para los eventos

Nos enfrentamos a una crisis provocada por el hombre a escala global. Los efectos del cambio
climatico se estan manifestando en tiempo real y ya no son sutiles. No es un inconveniente,

la vida y los medios de subsistencia de las personas estan siendo danados y los desastres cada
vez mas graves de hoy muestran que estamos pidiendo demasiado a nuestro planeta.

Sin embargo, hay esperanza. Podemos vivir bien y responsablemente. La innovaciéon y la inversion
para crear un mundo mas saludable y revertir los impactos del cambio climéatico ya han comenzado
y cada uno de nosotros puede tomar medidas para convertirse en parte de una solucion.

Asi que, mira a tu alrededor. ;jQué estd a tu alcance? ;Dénde puede marcar la mayor diferencia
y generar el mayor impacto?

pequenos pasos

Podemos mirar la sostenibilidad a través de la lente de la “triple cuenta de resultados”:
econdmica, social y ambiental. El progreso econémico nos ha dado un progreso social sustancial:
por ejemplo, la inversion significativa en atencién médica ha hecho que la tasa mundial de
mortalidad de menores de 5 afios se reduzca a mas de la mitad y que las muertes neonatales
caigan de 5.2 millones a 2.3 millones desde 1990, segun la World Health Organization.

Con el fin de apoyar los esfuerzos para el cambio ambiental, las empresas deben ser econémica
y socialmente saludables.

La industria de reuniones y eventos tiene un papel que desempefar. Reunimos a las personas,
disefiamos experiencias creativas que desafian lo ordinario y damos sentido a la forma en que
se comparten las ideas. Esto nos da a todos una poderosa oportunidad para liderar e inspirar
el cambio.

El cambio puede comenzar con pasos pequeios e inteligentes. Al comprender algunos
principios clave, puede pasar de la intencién a la accidn y ayudarnos a avanzar.

Cada evento es una
oportunidad para liderar.

Al reducir las emisiones de
carbono y adoptar la
sostenibilidad ahora, no solo
se reduce el impacto, sino que
se demuestra socios y equipos
en los que te tomas en serio la
creacion de un futuro mejor

y mas limpio”.

Global Sustainability Director,
BCD Meetings & Events



https://www.who.int/data/gho/data/themes/topics/topic-details/GHO/child-mortality-and-causes-of-death

el cambio lleva tiempo ¢por qué el carbono elimina
Un dia, el Acuerdo de Paris, un acuerdo climatico global para tOdO E| aire de Ia habitaCién?

reducir las emisiones pierde el compromiso de la economia
mas grande del mundo. A continuacién, la Unién Europea
revisa sus estrictas regulaciones de informes de sostenibilidad,
mientras que China avanza con su sélido sistema de informes
de sostenibilidad. Mientras tanto, los paises de todo el mundo
contindan descarbonizandose, cada uno a su propio ritmo.

La sostenibilidad es un desafio de varias décadas y, si bien

el progreso puede parecer lento, es constante.

Limitar el calentamiento global a 1.5°C, o muy por debajo
de 2°C, no es negociable. En las regiones con menores
emisiones per capita y desafios sociales mas profundos,
la alteracion del clima representa la mayor amenaza.

El colapso de los ecosistemas, los sistemas alimentarios

y las economias es un riesgo real. ;La buena noticia?
Todavia hay una oportunidad para el cambio, pero
tenemos que actuar ahora.

2030 no esta lejos, es nuestra concéntrate donde importa
"amada de atGHCio'n Al pensar en reuniones y eventos, reducir los residuos y el

carbono es la principal oportunidad que debemos abordar.
No hay que subestimar la presiéon que vendra a medida que Preguntas como: ;Qué destino reduciria los viajes aéreos?

nos acerquemos a 2030: el hito intermedio clave tanto para ¢El lugar tiene un programa de reuniones y eventos sostenible,
el Acuerdo de Paris como para la iniciativa Science Based utiliza energia limpia y gestiona el agua y los residuos de
Targets (SBTi), una organizacién corporativa de accién forma eficaz?

climatica que permite a las empresas desempeiar su

papel en la lucha contra la crisis climatica. Cuanto mas

nos acercamos, mas fuertes son los llamados a reducir

drasticamente las emisiones. Preparense hoy, los que

esperan se quedaran luchando.




empieza a medir el
impacto de tus eventos

No se puede reducir lo que no se mide. Afortunadamente,
en los ultimos afnos han surgido calculadoras de carbono
robustas y accesibles, adaptadas a los eventos. Si desea
obtener més informacién sobre nuestras herramientas,
incluida nuestra calculadora de carbono, consulte

la pagina 12 para obtener mas informacién.

hueno para el planeta, bueno
para nuestros corazones y mentes

La ecoansiedad afecta a mas de mil millones de personas
en todo el mundo. Un estudio de 2021 publicado en

The Lancet Planetary Health, en el que se encuesté6 a
10.000 personas de entre 16 y 25 ainos en 10 paises,
descubrié que el 60% estaba muy o extremadamente
preocupado por el cambio climatico. Casi la mitad dijo
que afectaba su vida diaria. Los eventos son poderosas
herramientas de comunicacion. Mostrar a sus equipos que
su organizacion estd comprometida con la sostenibilidad,
e invitarlos a participar, puede impulsar el compromiso

y aumentar un sentido compartido de propésito y esperanza.

un nuevo pacto de impacto

Tendemos a valorar lo que podemos ver. Es por eso

que eliminar las botellas de plastico genera mas
atraccion que reducir los viajes aéreos o el uso de
energia. Comience con las grandes palancas (transporte,
energia, agua, desperdicio de alimentos) y no descuide
las ganancias simbdlicas que atraen a su audiencia,
como la eliminacién de plasticos de un solo uso.

forma un equipo

La sostenibilidad es un esfuerzo colectivo que
requiere la colaboracion entre departamentos,

socios e industrias con una cultura de responsabilidad
compartida. Empodere a su equipo, eduque a sus
clientes y construya alianzas. La transformacion que
necesitamos no ocurrira en silos. Para ver un ejemplo
en accidn, lea sobre nuestro evento IMPACT.

Ver pagina 30.




Reusar. Repensar. Reducir. Estas tres acciones pueden ayudar a los
organizadores de eventos a reducir los residuos, utilizar menos recursos y
disenar experiencias mas sostenibles. Ofrecen una forma sencilla y practica de
tomar mejores decisiones en diferentes etapas del ciclo de vida del evento.

decir no a lo que no es necesario. Evite los obsequios y los articulos promocionales
que a menudo terminan como desperdicio, reduzca las decoraciones o equipos
| innecesarios y desafie el pensamiento de “siempre lo hemos hecho de esta manera”. |

: REPENSAR :

| ¢podrias generar el mismo impacto de una manera diferente? Pruebe las agendas |
digitales en lugar de las impresas, o cree momentos que conecten a las personas
sin darles cosas.

| use menos siempre que pueda, desde menos materiales de construccion y |
letreros impresos hasta menus simplificados y espacios mas pequeios.

todavia hay esperanza

La industria de reuniones y eventos ha logrado avances significativos en los
ultimos anos, con una inversion creciente y compromisos reales para reducir
las emisiones de carbono. Lo que comenzé como pequeias iniciativas como
eventos de cero plasticos se ha convertido en un poderoso movimiento que
impulsa un cambio significativo. Juntos, la industria estd dando forma a un
futuro mas sostenible, demostrando que el impacto positivo es posible

y estd al alcance de la mano.

) Pérdida de plantas: plantas que perderan

) Pérdida de insectos: insectos que perderan
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~ Los investigadores examinaron los efectos potenciales en el planeta
si el calentamiento global alcanzara umbrales de 1.5°Cy 2°C.

Algunos ejemplos incluyen:

e e P e e A 1.5°C=8%vs2°C=16%
al menos la mitad de su nimero1 _

Fuente: ActiveSustainability.com



https://www.activesustainability.com/climate-change/what-happen-planet-temperature-rises-half-degree/
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medir las huellas establecer objetivos reducir clima financiero comunicar
y riesgos y crear hoja de ruta huella accion y liderar



como hcd meetings and
events apoya a los clientes

Nuestra vision es ser la agencia de reuniones
y eventos mas sostenible del mundo. Nuestro
objetivo es reducir las emisiones en un 35%
entre 2024 y 2030.

En 2024, BCD M&E nombré a Thiago Araujo
como director global de sostenibilidad. Este
nombramiento avanza aiin mas en la misién
de BCD de impulsar la sostenibilidad en los
viajes corporativos, reuniones y eventos.




kit de herramientas de sostenibilidad

Nuestro kit de herramientas de sostenibilidad permite a los
clientes integrar la sostenibilidad en sus programas de
reuniones y eventos. Nos dedicamos a invertir y mejorar
continuamente nuestras herramientas para ofrecer las
mejores soluciones para medir y mejorar la sostenibilidad
de sus eventos.

Entre ellas se encuentran:

Nuestro modelo de madurez nos permite comparar a nuestros
clientes estratégicos globales con el estado de su programa
en una serie de factores clave. La sostenibilidad, la diversidad,
la inteligencia y el bienestar son tres de las 16 categorias
incorporadas como parte de este proceso de revision. Nuestro
analisis nos muestra que muchos de nuestros clientes todavia
se encuentran en la fase de “Desarrollo” de sus estrategias

de Sostenibilidad, DE&l y bienestar para sus programas. Para
ayudarlos en su viaje hacia programas de “Rendimiento” y,

en ultima instancia, “Liderazgo”, trabajamos en estrecha
colaboracién con nuestros clientes para guiarlos en los
desarrollos y comunicar las mejores practicas.

Descubra como nuestro modelo de madurez
impulsa el éxito del programa.



https://bcdme.com/blog/meetings-maturity-model-findings-and-insights/#:~:text=What%20is%20the%20Meetings%20Maturity,organization's%20strategic%20meetings%20management%20program.
https://bcdme.com/blog/meetings-maturity-model-findings-and-insights/#:~:text=What%20is%20the%20Meetings%20Maturity,organization's%20strategic%20meetings%20management%20program.

puntuacion del lugar

Utilizamos un sélido marco de puntuacién de sostenibilidad que incluye mas de 40 criterios para evaluar el impacto ambiental de un lugar. Para garantizar
la relevancia y la alineacién con los objetivos de cada cliente, llevamos a cabo un taller para identificar los factores de sostenibilidad que mas les importan.
Estos criterios se aplican durante el proceso de busqueda de opciones, ya sea a través de nuestras herramientas patentadas, donde la captura de datos esta
incorporada o mediante la integracién con la plataforma de bisqueda de opciones preferida de un cliente. Esto garantiza que los lugares se evalten de
forma coherente y transparente en funcion de los objetivos de sostenibilidad seleccionados.

En 2024, vimos que los clientes que utilizaron el cuadro con la puntuacion del lugar eligieron la opcion mas sostenible el 96% de las veces.*
Seleccionadas de nuestro meni de mas de 40 opciones, las diez preguntas mas frecuentes de nuestros clientes fueron:

Q s @ aman

*Han elegido el lugar con el porcentaje
mas alto en relacién con el cumplimiento
de sus preguntas de sostenibilidad.




pasos hacia la

sostenibilidad en eventos

Actie ahora para que sus reuniones y eventos
sean mas sostenibles.

La medicién de carbono no tiene por qué ser todo
o nada. Empieza poco a poco y sea transparente.

Decide qué aspectos de tu evento vas a medir. Muchas
organizaciones comienzan haciendo un seguimiento
de tres a cinco areas clave, tales como:

* Transporte de los asistentes
¢ Alojamiento

¢ Catering

® Energia

® Desperdicios

Esto crea una base que se puede comparar entre eventos.
Con el tiempo, construirad una cifra de emisiones per capita,
lo que le ayudara a evaluar las opciones y a tomar decisiones
mejor informadas.

herramientas para explorar:

Climeet

Climeet es una calculadora de carbono lider creada especificamente

para la industria de eventos. Proporciona una contabilidad estandarizada
de las emisiones a través de una plataforma intuitiva que ayuda a los
organizadores de eventos a evaluar y reducir el impacto medioambiental
sin necesidad de conocimientos técnicos. Los usuarios pueden modelar
multiples escenarios en todo el alcance del evento, incluidos viajes, carga,
energia, catering, alojamiento, residuos y emisiones relacionadas con lo
digital. La herramienta automatiza los célculos, ofrece escenarios de
reduccién integrados, una funcién de estimacion rapida para la planificacién
temprana y genera informes compartibles alineados con los objetivos de
Responsabilidad Social Corporativa (RSC) y las expectativas de las

partes interesadas.

Trace by isla

Trace es una plataforma de medicién de carbono disefiada especificamente
para la industria de eventos por isla. Permite a los organizadores capturar
datos de emisiones en los componentes clave del evento, como los viajes,

la energia, el catering y los materiales. Con puntos de referencia integrados
y orientacién de reduccion, Trace respalda la toma de decisiones basada

en datos y ayuda a alinear la planificacion de eventos con los objetivos de
sostenibilidad. La plataforma también genera informes claros y procesables
para respaldar la participacion de las partes interesadas y la mejora continua.




lograr un equilibrio entre las acciones que impulsan
el impacto y las acciones que impulsan el compromiso

A la hora de planificar reuniones y eventos sostenibles, es importante entender
la diferencia entre lo que tiene un impacto medioambiental real y lo que
genera una gran participacién de los asistentes. Algunas acciones hacen ambas
cosas. Otros pueden parecer significativos, pero tienen un impacto limitado.

® Los plasticos de un solo uso (como las botellas de agua) suelen ser un
punto de enfoque que ha recibido mucha atencién en los ultimos afos.
Sin embargo, su impacto ambiental general a nivel de evento es
relativamente bajo.

* | os viajes aéreos son uno de los mayores impulsores de las emisiones de
eventos, sin embargo, sugerir que alguien no viaje puede parecer excluyente
o impopular: es un bajo compromiso, incluso si es de alto impacto.

utiliza espacios con sélidas certificaciones de sostenibilidad

Siempre que sea posible, dé prioridad a los lugares con certificaciones de
sostenibilidad creibles. En algunas regiones, las opciones perfectas no
existiran, pero valorar el esfuerzo real sigue impulsando el progreso.

Travalyst—Fundada por el principe Harry, duque de Sussex, Travalyst es
una coalicién sin fines de lucro de las principales marcas de viajes 'y
tecnologia, incluidas BCD, Booking.com, Google y Mastercard, que
trabajan juntas para hacer que la informacion sobre sostenibilidad

sea clara, creible y coherente en toda la industria de viajes.

Al alinear los estandares y compartir datos, Travalyst ayuda a los viajeros
a tomar decisiones mas informadas y apoya la colaboracién de toda
la industria para un futuro mas sostenible.
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elimina la carne roja de tus meniis

Reducir o eliminar la carne roja de tu menu es una
de las formas mas sencillas de reducir la huella de
carbono de tu evento.

iniciativas piloto para comprender
los desafios y los impactos

No tienes que abordar todo a la vez. Empieza poco

a poco. Las pruebas pilotos hace que la sostenibilidad
sea real y medible. A menudo, es el primer paso para
conseguir una mayor aceptacién en todo tu equipo

o empresa.




compensar / contribuir / invertir

Reducir las emisiones es esencial, pero es solo una parte de la
solucién. También necesitamos restaurar y proteger la capacidad
natural del planeta para absorber carbono.

Las soluciones basadas en la naturaleza, como la reforestacién, la
regeneracion del suelo y la restauraciéon de humedales, desempenan
un papel fundamental. Segin UN Environment Programme (UNEP),
alrededor del 49% de las reducciones de CO2e necesarias para 2050
podrian provenir de este tipo de proyectos.

* Ahi es donde entran en juego los créditos de carbono. Recomendamos
trabajar con socios de confianza que apoyen proyectos de carbono de
alta calidad basados en la naturaleza. Un ejemplo es GoodCarbon-una
plataforma que ayuda a las empresas a identificar, medir e invertir en
proyectos de eliminacién de carbono basados en la naturaleza. Permite
a las organizaciones tomar medidas climaticas medibles invirtiendo en
soluciones verificadas como la reforestacion, la agricultura regenerativa
y los ecosistemas de carbono azul. Con datos de proyectos e informes de
impacto transparentes, Good Carbon apoya a las empresas a alinear las
estrategias de compensacién con objetivos de sostenibilidad mas amplios
y a comunicar las contribuciones climaticas a las partes interesadas.

colabora

La sostenibilidad no es algo que se pueda hacer solo. Es dificil

lograr un progreso real de forma aislada: la colaboracién es esencial.
Esa es la idea detras del Objetivo de Desarrollo Sostenible 17 de la
ONU: Alianzas para lograr los Objetivos. Comience por valorar las
asociaciones con organizaciones de ideas afines. Por ejemplo:

® Qondor: una plataforma utilizada por empresas de reuniones
y eventos que ofrece soluciones en areas como la gestiéon de
asistentes y proyectos y la elaboracion de informes
de sostenibilidad.

* Socios hoteleros: cada vez mas marcas hoteleras ofrecen
herramientas de sostenibilidad para medir el impacto de
reuniones y eventos, y tienen amplias iniciativas para abordar
sus propios objetivos de sostenibilidad.

® Destinos: muchos cuentan con importantes iniciativas y
herramientas de sostenibilidad para que los grupos las aprovechen
para hacer un seguimiento del impacto, utilizando las mejores
practicas del destino en los programas de eventos.

_.
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https://www.unep-wcmc.org/en/news/in-order-to-keep-global-warming-below-15c-a-significant-contribution-from-nature-based-solutions-is-both-necessary-and-possible

Las asociaciones inteligentes en la industria de
eventos y hospitalidad son cruciales para mejorar
los esfuerzos de sostenibilidad de los programas.
Muchas marcas hoteleras estan proporcionando
herramientas de sostenibilidad para medir el
impacto de las reuniones y eventos, al tiempo

que implementan sus propias iniciativas de
sostenibilidad de gran envergadura. Del mismo
modo, los destinos también estan dando prioridad
a la sostenibilidad, ofreciendo iniciativas y
herramientas significativas que los grupos pueden
utilizar para hacer un seguimiento de su impacto.
Estos esfuerzos de colaboracion no solo promueven
practicas ecolégicas, sino que también impulsan

la responsabilidad y la innovacién en el desarrollo
de eventos sostenibles.




hoteles y sostenibilidad

La estrategia de RSC da Accor se centra en una rigurosa medicién a nivel
corporativo, impulsada por herramientas digitales, analisis de datos y validacidon
externa alineada con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU.

En toda su cartera global, més del 85% de los hoteles implementan sistemas

de medicién de carbono, alimentando una plataforma ESG centralizada en la
que los KPI, como las emisiones de alcance 1-2, el desperdicio de alimentosy
los plésticos de un solo uso, se cuantifican y rastrean anualmente. En Meetings
& Events, Accor utiliza una calculadora de carbono para modelar las emisiones
de las estancias o eventos en cualquier propiedad. Para 2030, Accor se

compromete a reducir sus emisiones de gases de efecto invernadero (GEl)
de alcance 1y 2 en un 46% y sus emisiones de alcance 3 en un 27.5%,y a
garantizar que el 50% de las opciones de menu de sus restaurantes sean
vegetarianas. La verificacién de terceros, los objetivos basados en la ciencia
y los cuadros de mando anuales de ESG garantizan la transparencia, la
comparabilidad y la mejora continua.

El compromiso de Hilton de tener un impacto positivo a través de Travel
with Purpose estd impulsado por la fortaleza de su gente, sus hoteles y las
comunidades a las que sirve. Estan creando estancias mas sostenibles para
sus huéspedes con un enfoque implacable en las practicas comerciales
responsables para garantizar que operen con responsabilidad, integridad y

transparencia. Un elemento central de este esfuerzo es alinearse con los
clientes para avanzar en sus objetivos de impacto, apoyando a los clientes
para que organicen reuniones y eventos mas sostenibles, al tiempo que
retribuyen a sus comunidades a través de Meet with Purpose, la oferta de
reuniones y eventos responsables de Hilton. Para obtener més informacién,
visite Meet with Purpose.



ttps://travelwithpurpose.hilton.com/2024-twp-report/
ttps://travelwithpurpose.hilton.com/2024-twp-report/
https://nam11.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.bing.com%2Fsearch%3Fq%3Dmeet%2Bwith%2Bpurpose%26cvid%3D22f3b31c0f4e4812ba655e87b6d28f10%26gs_lcrp%3DEgRlZGdlKgkIABBFGDsY-QcyCQgAEEUYOxj5BzIGCAEQRRg5MgYIAhBFGDwyBggDEEUYPDIGCAQQRRg8MggIBRDpBxj8VdIBCDE0MTdqMGo0qAIIsAIB%26FORM%3DANAB01%26PC%3DU531&data=05%7C02%7C%7Ca138594b85b0450f578108ddb994874a%7Ccdb191c8fc034343aead2808b21fd513%7C0%7C0%7C638870769954095028%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Cu5ZIeg61kd0Lb8366S6G%2FIJr9w%2B9JyeScAUWZTbh%2FE%3D&reserved=0
https://group.accor.com/en/commitment/approach/sustainability-strategy

La iniciativa World of Care de Hyatt estd profundamente arraigada en todas
las dreas de su negocio y da vida al propédsito de la compaiiia a través de sus
acciones para promover el cuidado de las personas, el planeta y los negocios
responsables. Su marco ambiental incluye areas de enfoque relacionadas con
el cambio climético y la conservacion del agua, los residuos y la circularidad,
el abastecimiento responsable y el mantenimiento de destinos présperos.
Los objetivos clave para 2030 incluyen un objetivo basado en la ciencia para
reducir las emisiones de gases de efecto invernadero y reducir a la mitad el
desperdicio de alimentos en los vertederos. Los hoteles Hyatt agradecen la
oportunidad de trabajar con los clientes para avanzar en las prioridades de
sostenibilidad compartidas. Con este fin, los hoteles participantes

proporcionan informaciéon sobre sus iniciativas de sostenibilidad a través
de su Guia de Experiencia de Eventos, lo que ayuda a facilitar la colaboracion
en estos temas con los organizadores de reuniones.

IHG Hotels & Resorts (IHG) lanz6 Journey to Tomorrow en 2021, un plan
de 10 afos para ayudar a dar forma al futuro de los viajes responsables junto
con aquellos que se quedan, trabajan y se asocian con ellos. Alineado con los

Obijetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas, es un marco

poderoso sobre cémo IHG puede enfocar sus esfuerzos para cumplir su
propdsito de True Hospitality for Good en cinco éareas clave: personas;
comunidades; carbono y energia; desperdiciar; y agua.

Para ayudar a los organizadores de reuniones y eventos a ofrecer experien-
cias de eventos maés sostenibles, IHG ofrece un programa global de reuniones
sostenibles llamado Meeting for Good. Con més de 500 hoteles participantes

en todo el mundo, el programa se centra en iniciativas que se centran en
minimizar los residuos, conservar la energia y adoptar soluciones digitales.
Las caracteristicas clave incluyen iniciativas digitales, politicas reducidas de
HVAC e iluminacidn, reducciéon del desperdicio de alimentos, opciones de
menu de origen local y a base de plantas, y configuraciones de reuniones
de un solo uso y sin plastico.

Marriott International se compromete a tener un impacto positivo y sostenible
dondequiera que haga negocios a través de su plataforma de sostenibilidad e
impacto social, Serve 360. La compania y sus socios estan impulsando el progreso
hacia sus objetivos Serve 360 para 2025 a través de una variedad de programas
e informes de sostenibilidad. Una extensién de Serve 360, Connect Responsibly
with Marriott Bonvoy Events, apoya los esfuerzos de sostenibilidad en reuniones

y eventos. Desde proporcionar informes sobre el impacto de las reuniones, acceder
a compensaciones de carbono, utilizar ingredientes de origen responsable, reducir
los articulos de un solo uso y abordar el desperdicio de alimentos, Connect
Responsibly puede ayudar a los planificadores de eventos y a los asistentes

a cumplir sus objetivos de sostenibilidad.

Dentro del programa Connect Responsibly, el Informe de Impacto de las Reuniones
proporciona a las organizaciones mediciones clave de sostenibilidad de sus
eventos. El informe captura los detalles del evento, las practicas de sostenibilidad
implementadas y muestra las huellas de carbono e hidrica calculadas del evento,
basadas en metodologias de la industria. También destaca las practicas

de sostenibilidad especificas de la propiedad utilizadas durante estas reuniones.

TTIHA
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https://nam11.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.ihg.com%2Fhotels%2Fus%2Fen%2Freservation&data=05%7C02%7C%7C0b75618a68a742c1196508ddbd4d0b80%7Ccdb191c8fc034343aead2808b21fd513%7C0%7C0%7C638874860817353005%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=swA9Wbmjk8CejVjbZFxt5bkuT0%2B%2BRYwKRQaB%2BaIrBPY%3D&reserved=0
https://nam11.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.ihgplc.com%2Fen%2Fresponsible-business%2Fjourney-to-tomorrow&data=05%7C02%7C%7C0b75618a68a742c1196508ddbd4d0b80%7Ccdb191c8fc034343aead2808b21fd513%7C0%7C0%7C638874860817364158%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=%2B7lMSmqJvAHikgwBF%2B5c8NuF2Ty7PFLEQrPAKpRAQn0%3D&reserved=0
https://nam11.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.ihg.com%2Fcontent%2Fus%2Fen%2Fmeetingsandevents%2Fmeeting-for-good%3Fscmisc%3DWEB-_-6C-_-EN-_-B2B-_-Meetings%26Events_-IHGMFGCTA&data=05%7C02%7C%7C0b75618a68a742c1196508ddbd4d0b80%7Ccdb191c8fc034343aead2808b21fd513%7C0%7C0%7C638874860817378093%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=x3GBlv%2F5Lt2lxg5aTwUH3gX3Von17E3E1cjzW8ia2Rs%3D&reserved=0
https://www.hyatt.com/world-of-care/en-US
https://nam11.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fserve360.marriott.com%2F&data=05%7C02%7C%7C94d81f63f94d48a14eab08ddb8b44cd1%7Ccdb191c8fc034343aead2808b21fd513%7C0%7C0%7C638869807682876215%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=76nSmR0jk6lxuPakGCHzI4tm9vEqgD9tq%2FaPe5xg9NI%3D&reserved=0
https://nam11.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fserve360.marriott.com%2Fwp-content%2Fuploads%2F2019%2F10%2FServe-360-goals-page-tabloid_2-updated-20180916-English.pdf&data=05%7C02%7C%7C94d81f63f94d48a14eab08ddb8b44cd1%7Ccdb191c8fc034343aead2808b21fd513%7C0%7C0%7C638869807682898211%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=N1ndhVEUUarRaBQcVGcwegJdIQp9sdklMDjeUPxOcHo%3D&reserved=0
https://nam11.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fmarriottbonvoyevents.com%2Fsustainability%2Farticle%2F688%2Fconnect-responsibly&data=05%7C02%7C%7C94d81f63f94d48a14eab08ddb8b44cd1%7Ccdb191c8fc034343aead2808b21fd513%7C0%7C0%7C638869807682908699%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Ho8SYq%2Fl%2FJnmDII59haruLtYAhaoyM%2B7W0HzfaKsaOo%3D&reserved=0
https://nam11.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fmarriottbonvoyevents.com%2Fsustainability%2Farticle%2F688%2Fconnect-responsibly&data=05%7C02%7C%7C94d81f63f94d48a14eab08ddb8b44cd1%7Ccdb191c8fc034343aead2808b21fd513%7C0%7C0%7C638869807682908699%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=Ho8SYq%2Fl%2FJnmDII59haruLtYAhaoyM%2B7W0HzfaKsaOo%3D&reserved=0

todo el mundo, las ciudades estan dando un
adelante para satisfacer la creciente
~ demanda de reuniones y eventos mas sostenibles.
Por lo tanto, estamos destacando una seleccion en
— cada regién, mostrando cémo estan dando forma
a un futuro mas sostenible para nuestra industria.
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Seattle es lider en toda América del Norte en planificacidon ecourbana. Esta ciudad que rodea el lago
Washington de agua dulce esta llena de espacios verdes, senderos para bicicletas y una agenda urbana
ambientalmente integrada. Elegimos destacar a Seattle por sus impresionantes esfuerzos hacia la
neutralidad de carbono y las opciones de transporte alternativas.

fortalezas

* Espacios verdes: Seattle esta llena de espacios verdes, parques
y aventuras naturales. A las afueras de la ciudad encontraras
parques nacionales, cadenas montanosas y vista al mar.

e Compromiso con los vehiculos eléctricos: Para 2030, todos
los vehiculos de viaje compartido de Seattle seran eléctricos,
y King County Metro tiene como objetivo que todos sus
autobuses se carguen con energia renovable para 2035.
La empresa de autobuses charter MTRWestern tiene un objetivo
similar: el 15% de su flota sera eléctrica para 2025.

e Tren ligero: En la ciudad de Seattle, el tren ligero Link eléctrico
va desde el aeropuerto hasta el centro de la ciudad, lo que hace
que las llegadas y salidas de los asistentes sean fluidas y
ecolégicas. Mas del 78% de la energia que suministra la
ciudad se genera a partir de hidroelectricidad neutra
en carbono.

indicadores y estadisticas

® En 2023, Seattle se convirtié en la Unica ciudad de EE. UU.
seleccionada como ciudad modelo a seguir para el programa
de Restauracidn Generacional de las Naciones Unidas.

¢ El edificio Summit del Centro de Convenciones de Seattle fue
certificado como LEED Platino el ano pasado. El edificio Arch
también es LEED Silver.

LS

=

recomendaciones de hoteles

Populus Seattle es el primer hotel de carbono positivo de la
ciudad, lo que significa que el hotel compensa mas carbono
del que produce. Lo hacen plantando un arbol por huésped

y noche de estadia: una noche, un arbol. El edificio adaptativo
reutilizado de 100+ afios de antigliedad, ahora Populus,
cuenta con un restaurante comprometido con el desperdicio
cero y que prioriza los menus de temporada y de origen local.

1 Hotel Seattle, otro hotel centrado en la sostenibilidad.

En su camino hacia la certificacion LEED Silver, la misién del
hotel se basa en la armonia de las estancias de lujo, la vida en
la ciudad y la sostenibilidad. Durante su construccidn, el 75%
de los residuos se desviaron de los vertederos. El hotel
mantiene la sostenibilidad mediante el uso de sistemas
estratégicos de agua para limitar el desperdicio y ahorrar
energia mediante la incorporacién de sensores de luz en
todas partes.



http://Más del 78% de la energía que suministra la ciudad
http://Más del 78% de la energía que suministra la ciudad
https://populusseattle.com/
https://nam11.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.1hotels.com%2Fseattle%2Fsustainability&data=05%7C02%7C%7Cb1e6864a00664cb20cfa08ddadeeb419%7Ccdb191c8fc034343aead2808b21fd513%7C0%7C0%7C638857963225468723%7CUnknown%7CTWFpbGZsb3d8eyJFbXB0eU1hcGkiOnRydWUsIlYiOiIwLjAuMDAwMCIsIlAiOiJXaW4zMiIsIkFOIjoiTWFpbCIsIldUIjoyfQ%3D%3D%7C0%7C%7C%7C&sdata=PXNWZJd38VFMItFjj4LMDm0R3fe2Ctpy3KgnOhePU%2Fk%3D&reserved=0
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San José, Costa Rica, uno de los destinos mas biodiversos del mundo, lidera la industria del ecoturismo.
Dentro del centro de la ciudad, la reforestacion es una prioridad con esfuerzos para crear bosques urbanos
que ayuden a capturar mas carbono, mejorar el bienestar y controlar las temperaturas. Costa Rica es lider

en la creacion de politicas para proteger la tierra y reducir las emisiones, por lo que elegimos San José como
uno de los principales destinos para los grupos que buscan una experiencia inmersiva ecolégica.

fortalezas " recomendaciones de hoteles

* Biodiversidad: Costa Rica alberga aproximadamente el 5% de El Balmoral Hotel un hotel regenerativo y un ejemplo
la biodiversidad mundial, con varios ecosistemas, como selvas destacado de los esfuerzos de restauracion urbana consciente.
tropicales, bosques nubosos y arrecifes de coral. Este rico patrimonio Ubicado en el corazén del distrito histérico, Balmoral Hotel
natural sustenta numerosas especies, muchas de ellas endémicas. participa activamente en practicas de turismo sostenible

e implementa servicios ecolégicos.
* Electricidad procedente de fuentes renovables: El pais apuesta

por las energias limpias, generando alrededor del 99% de su Xandari Resort & Spa, ubicado a las afueras de San José,
electricidad a partir de fuentes renovables, como la geotérmica, el resort enfatiza la sostenibilidad con su disefio y practicas
el hidrégeno, la edlica y la solar. ecoldgicas. El complejo cuenta con la certificacién de Turismo

Sostenible (CST) y cuenta con jardines organicos con

in d i ca d o res v esta d I'sticas compostaje en el lugar y un programa Plant-a-Tree que
permite a los huéspedes y empleados participar en la

reforestacién. El Xandari sirve cocina local y ofrece actividades

como senderismo y observacion de aves, que permiten a los

huéspedes interactuar con la rica biodiversidad de Costa Rica.

e Tierras protegidas: Aproximadamente el 30% de la superficie
terrestre del pais estéd designada como protegida, abarcando
parques nacionales, reservas de vida silvestre y reservas.

Este compromiso con la conservacion ayuda a proteger los
habitats y fomenta el ecoturismo.

» Certificado de Turismo Sostenible: Costa Rica ha implementado
un programa de certificacion de turismo sostenible, incentivando
a hoteles y empresas a adoptar practicas amigables con el medio
ambiente, contribuyendo a la preservacién de sus recursos
naturales. Este certificado esta reconocido por las Naciones Unidas.



https://www.balmoral.co.cr/
https://www.xandari.com/Resort-Spa-costarica-overview.php
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Cairns, un vibrante centro turistico, atrae a los visitantes con sus impresionantes paisajes naturales
y oportunidades de ecoturismo. Como ciudad donde el 70% de su economia esta impulsada por
el turismo, Cairns estd comprometida con la sostenibilidad, asegurando que los visitantes puedan
disfrutar de su belleza mientras contribuyen positivamente al medio ambiente.

» Restauracion de arrecifes, Gran Barrera de Coral: El costo de la Green Island Resort es un resort boutique ubicado a las
visita por si solo ayuda a financiar proyectos de investigacion puertas de la Gran Barrera de Coral, a 40 minutos de la
y resiliencia dedicados a preservar este sitio del Patrimonio ciudad, que ha tenido la Certificacién de Ecoturismo Avanzado
Mundial de la UNESCO. durante mas de veinte aios y ha sido incluido en el Salén de

la Fama del Ecoturismo de Australia. Algunas de las mejores

* Ecoturismo: Las Tierras Altas Tropicales del Norte son ricas en practicas del hotel incluyen sistemas avanzados de compostaje,
oportunidades de ecoturismo, que van desde aventuras submarinas energia solar y la reduccién de plasticos desechables tanto
hasta paseos panoramicos en teleférico a través de la selva tropical. como sea posible.
Organizaciones como Ecotourism Australia y EarthCheck se
aseguran de que las excursiones se alineen con practicas Pullman Cairns International, un hotel oficial con certificacién
ambientalmente sostenibles, ofreciendo experiencias certificadas sostenible es una opcién de lujo dentro de los limites de la
que se adaptan a las preferencias de varios grupos. ciudad. El Pullman opta por tarjetas de bambu en lugar de

plastico, incorpora medidas de ahorro de energia y el

_ restaurante del hotel da prioridad a los ingredientes de origen
et . local. Ademas, los eco-tours ofrecidos por el hotel apoyan
iniciativas ecolégicas que promueven la conservacién de

. e s . . los habitats locales.
* El destino con mayor certificacion ecolégica de Australia:

Cairns alberga actualmente 72 empresas con certificacion ecolégica,
y 27 mas estan en proceso.

: e Miembro del Plan de Accién Climatica de Turismo de Queensland:
g : Este plan tiene como objetivo lograr cero emisiones netas de
carbono para 2050. En la busqueda de este objetivo, Cairns esta
implementando autobuses eléctricos, apoyando los esfuerzos de
reforestacion de la comunidad y consultando con grupos indigenas
para promover las mejores practicas.s.



https://greenislandresort.com.au/
https://www.pullmancairnsinternational.com.au/
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Estocolmo destaca como uno de los principales destinos sostenibles para reuniones y eventos en Europa.
Reconocida por sus innovaciones ambientales, la ciudad utiliza un porcentaje significativo de fuentes de energia
renovables, incluidas la energia hidraulica y edlica.Elegimos Estocolmo porque su mezcla de modernidad y
naturaleza la convierte en un destino ideal para una reunién consciente del medio ambiente de cualquier tamafo.

fortalezas

* Energias renovables: Estocolmo ha realizado importantes inversiones
en energia hidroeléctrica de los numerosos rios de la regién y en energia
edlica procedente de parques estratégicamente situados. La ciudad
aspira a estar libre de combustibles fésiles para 2040.

e Reducciéon del desperdicio de alimentos: Estocolmo promueve
activamente iniciativas para reducir el desperdicio de alimentos
a través de campaias y programas educativos dirigidos tanto a los
consumidores como a las empresas. Esto incluye asociaciones con
restaurantes locales que priorizan el uso de ingredientes orgéanicos
y de origen local, asi como la redistribucién de alimentos no vendidos
a organizaciones benéficas y bancos de alimentos.

* Gestion de residuos: La ciudad ha implantado un sistema avanzado
de gestion de residuos. Esto incluye la clasificacion de residuos secos
para recuperar los reciclables, un programa eficiente de compostaje
para los residuos organicos y un sélido sistema de incineracién que
convierte los residuos no reciclables en energia. Como resultado,
una parte importante de los residuos se desvia de los vertederos.

indicadores y estadisticas

* Estocolmo ocupa el puesto 30 en el indice Global de Sostenibilidad
de Destinos, lo que demuestra su compromiso con las iniciativas
e infraestructuras progresistas de sostenibilidad.

e Estocolmo fue una de las diez ciudades europeas galardonadas con
la etiqueta de mision de la UE, que reconoce el compromiso de la
ciudad de lograr la neutralidad de carbono para 2030.

recomendaciones de hoteles

Radisson Blu Waterfront Hotel, este hotel tiene uno de los
edificios mas eficientes energéticamente y ha implementado
multiples iniciativas ecoldgicas, incluido el compromiso

de obtener alimentos locales y sostenibles en sus ofertas
gastronémicas.

Haymarket by Scandic, galardonado con “The Nordic Swan”,
una de las ecoetiquetas mas rigurosas de los paises nérdicos,
este hotel hace hincapié en la sostenibilidad en su disefo.
Utiliza materiales reciclados y ofrece a los huéspedes la
flexibilidad de elegir sus servicios de limpieza preferidos.

Elite Hotel Arcadia, este hotel ha obtenido la etiqueta
ecoldégica “Green Key"” y prioriza la sostenibilidad mediante
la integracion de tecnologias de ahorro de energia en todas
sus instalaciones. Ademas, participa activamente en
programas ambientales locales destinados a reducir

su huella de carbono general.

fediny


https://www.radissonhotels.com/en-us/hotels/radisson-blu-stockholm
https://www.scandichotels.com/en/hotels/haymarket-by-scandic
https://www.elite.se/en/hotels/stockholm/elite-hotel-arcadia-stockholm/
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La capital de Escocia destaca como uno de los destinos mas sostenibles del Reino Unido. De hermosa
Desde jardines hasta castillos interminables, no hay escasez de belleza natural e histérica para admirar
como visitante. Edimburgo se esta convirtiendo rapidamente en un lider, no solo en el Reino Unido, sino
en todo el mundo, como un destino deseable para trabajar hacia rigurosos objetivos de sostenibilidad.

* Espacios verdes: Edimburgo alberga una gran cantidad de
parques y jardines, como el Parque Holyrood y el Real Jardin
Botanico, que contribuyen a la biodiversidad urbana de la
ciudad y proporcionan a los residentes y visitantes hermosos
entornos naturales.

* Uso del transporte publico: Es muy facil acceder a la ciudad
en transporte publico o caminando. Aproximadamente el 30%
de los residentes utilizan el transporte publico con regularidad.

* La ciudad fue nombrada el destino mas sostenible por los
World Travel Awards 2023

* Certificacion verde: Mas del 20% de los hoteles de Edimburgo
cuentan con certificaciones respetuosas con el medio ambiente,
como Green Key o Eco-certification.

The Glasshouse, Autograph Collection. Detras de la fachada
gética, The Glasshouse mantiene su icénico encanto histérico

desde su concepcién en el afo 2000, al tiempo que innova
para la modernidad y la sostenibilidad. El hotel cuenta con
un techo verde que ayuda a aislar el edificio y reducir el
consumo de energia. Ademas, el hotel ha implementado
medidas de ahorro de agua, como accesorios de bajo flujo
y recoleccién de agua de lluvia.

Hotel du Vin Edinburgh se alimenta principalmente de
electricidad renovable procedente de la energia edlica.
El hotel también prioriza la salud de los huéspedes y la
seguridad ambiental mediante el uso de soluciones de
limpieza sin quimicos en toda la propiedad. Ademas, el
Hotel du Vin aspira a un objetivo minimo de reciclaje de
residuos del 70%, garantizando que una gran parte de
sus residuos se desvien de los vertederos y se reutilicen
de forma sostenible.



https://www.theglasshousehotel.co.uk/
https://www.hotelduvin.com/locations/edinburgh/

evento hcd m&e impact

impulsando la sostenibilidad en los eventos

El propdsito de nuestro evento IMPACT es crear un espacio colaborativo para el aprendizaje
entre industrias, la conexidn entre pares y las conversaciones honestas sobre la importancia
de la sostenibilidad en reuniones y eventos. Reunimos a clientes estratégicos y actores clave
de la industria para pensar en soluciones para el futuro de la industria.

El evento reunid a las principales partes interesadas de compras, eventos y sostenibilidad
para un evento transformador de 36 horas dedicado a integrar la sostenibilidad en los
programas estratégicos de gestion de reuniones.

Las discusiones clave giraron en torno a los datos y la medicién, enfatizando la importancia
de rastrear las emisiones de carbono y el valor social. También exploraron estrategias de
compensacion, incluido el papel de las soluciones basadas en la naturaleza. Otro enfoque
fue el presupuesto para la sostenibilidad, desafiando la idea errénea de que las opciones
sostenibles siempre tienen un costo mas alto.

Los participantes concluyeron el evento con un PACTO PARA IMPACTAR, comprometiéndose
con un liderazgo audaz en materia de sostenibilidad, una comunicacién transparente y la
educacion continua de colegas y clientes. Los compromisos incluian mejorar la alineacién
ESG, apoyar a los clientes en el desarrollo de estrategias de sostenibilidad, aumentar la
visibilidad de los esfuerzos de sostenibilidad e involucrar al liderazgo en la toma de
decisiones. Estos compromisos sientan las bases para la accién continua, con seguimientos
planificados que incluyen un evento virtual en el que los asistentes compartiran avancesy
perspectivas. BCD M&E también esta trabajando en estrecha colaboracién con varios clientes
para identificar oportunidades para eventos mas sostenibles, explorando cémo la planificacién
integrada puede reducir el impacto ambiental y brindar beneficios medibles a lo largo del
ciclo de vida del evento.

Al crear una comunidad comprometida de embajadores de la sostenibilidad, BCD Meetings
and Events esta liderando el objetivo de repensar cémo los eventos de negocios contribuyen
a un futuro mas sostenible.
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instantanea del rendimiento de

la sostenibilidad 2024 en hcd

(y reduccién de nuestro Alcance
69 3 0, y 2 emisiones en comparacion Colocacion de todas las empresas
- con nuestra linea de base de 2019. evaluado por EcoVadis, una plataforma
en lider que califica a las empresas

o/ reduccién de nuestras emisiones sobre sostenibilidad y ética.
paises 20 8 0 de alcance 3 en comparacion
- :

con nuestra linea de base de 2019.

proyectos

a través de nuestro programa Marcando la
Diferencia, aumentando nuestro apoyo a los alcances 1y 2 se refieren a las emisiones de los proveedores que mas
los nifios en nuestras comunidades locales. que controlamos directamente, como los vehiculos 4 o % gastan evaluados a través de la
de la empresa y el uso de energia en nuestros nueva herramienta de evaluacién.
edificios. El alcance 3 cubre las emisiones
indirectas, como los viajes de negocios
y nuestra cadena de suministro.

renovable a nivel mundial. de Conducta.

o/ de los empleados completaron % de los er.‘npl-e,ados completa,rqn
97 0 una capacitacién anual obligatoria 33% Consumo de electricidad la capacitacion anual del Codigo

para concientizar sobre la trata
de personas.

0 aumento de las ventas de la
I 8 /0 practica de Advito Sustainability

de paises de propiedad mayoritaria Consulting.

Puntuacién de compromiso de cubiertos po,r la certificacién 'ISO 14001
64 los empleados de DE&I, lo que ‘y ?/45001{ estandares reconocidos
" o . I 0 o 0 internacionalmente que ayudan a
ICE SR Cl Bl 970 S eIl las organizaciones a mejorar su medio

de las empresas. ambiente y su salud y rendimiento
de seguridad. BCD Travel

*eNPS = una forma de medir la satisfaccién de los empleados



https://www.bcdtravel.com/wp-content/uploads/BCD-Sustainability-Report-2025.pdf

En todo el sector, hemos visto lo que es posible cuando las empresas

se comprometen con opciones mas inteligentes y sostenibles. Te animamos
a que des los siguientes pasos en tu camino hacia la sostenibilidad y
mantengas la conversacion. Tanto si estas empezando como si estas

listo para escalar, hay acciones sencillas y comprobadas que puedes
realizar ahora mismo. Y no tienes que resolverlo solo.

¢Listo para poner la sostenibilidad en accién?

BCD'%

meetings
& events


https://bcdme.com/en-gb/contact/

